
Retourformulier
Retourneren kan binnen 14 dagen na levering. 

Voor- en achternaam:

Email:

Artikelnaam Maat Reden Opmerkingen retour

     Reden van retour

1. Niet naar wens	   	  2. Te klein

3. Te groot		   4. Verkeerd artikel ontvangen

5. Extra maat besteld	  6. Andere reden.....

Vul het nummer van de reden van retour in bij ‘reden’

Retouradres 
Berden webshop retourafdeling

Antwoordnummer 4087

6400 VC Heerlen 

Telefoonnummer:

Bestelnummer:

Een artikel retourneren?
Zodra je jouw bestelling hebt ontvangen, heb je 14 dagen de tijd 
om te retourneren. Artikelen dienen altijd ongebruikt en voorzien 
van de originele labels en het prijskaartje geretourneerd te worden. 
Door gebruik te maken van ons PostNL antwoordnummer kun je 
jouw bestelling retourneren voor € 6,50 in plaats van de reguliere 
€ 7,25. Wij storten binnen 5 werkdagen het aankoopbedrag minus 
de retourkosten terug op de rekening waarmee je hebt betaald. 

Indien je gebruik maakt van het antwoordnummer profiteer je tevens 
van de retourservice aan de deur en dit bespaart je een ritje naar 
een pakketpunt. Lees de voorwaarden op onze website.


